Mei en juni 2025
Buurtaanpak Aardgasvrij — gemeente Utrecht

Participatieverslag Buurtaanpak Aardgasvrij
Bijeenkomsten Oog in Al en Halve Maan — mei en
juni 2025

Het participatietraject

Aanleiding participatie

De gemeente wil de buurten Oog in Al, Halve Maan Noord en Zuid in de toekomst aargasvrij maken door het aardgas
te vervangen voor een lokaal buurtwarmtenet. Om de wijkbewoners hierover te informeren en om de meningen,
wensen, zorgen en vragen op te halen hebben we samen met het bewoner initiatief Oog voor Warmte op
verschillende momenten in mei en juni 2025 een aantal bijeenkomsten georganiseerd voor de bewoners van Oog in
Al en Halve Maan Noord en Zuid. In dit verslag leest u wat we hebben gedaan om in gesprek te komen met de
buurtbewoners en wat we hebben opgehaald.

De reeks bijeenkomsten in mei en juni 2025 waarop dit participatieverslag betrekking heeft, zijn in gezamenlijkheid
georganiseerd. Het gaat om:

e 21 mei: Bewonersavond voor Halve Maan

e 4 juni: Inloopbijeenkomst voor Halve Maan

e 19 juni: Bewonersavond voor Oog in Al

e 26 juni: Inloopbijeenkomst voor Oog in Al

e 27 juni: Inloopbijeenkomst voor Oog in Al

Hoofdoel participatie

Het hoofddoel van de participatie is om alle stakeholders en bewoners van Oog in Al en Halve Maan te informeren
over, en waar mogelijk te betrekken, bij de stappen die worden gezet op termijn het aardgas te vervangen door een
lokaal buurtwarmtenet. Bewoners werden in de gelegenheid gesteld vragen, zorgen en wensen op tafel te leggen en
gevraagd naar hun mening over een MT- versus een ZLT-net. Doel van de informatiebijeenkomsten was ook
bewoners handelingsperspectief te geven; dat ze weten wat ze nu alvast spijtvrij in hun woning kunnen doen om klaar
te zijn voor een aardgasvrije toekomst. Tot slot hadden we ook als doel bewoners te informeren over de rol van de
gemeente als wel bewonersinitiatief Oog voor Warmte in dit traject. Middels doorlopende participatie wil de gemeente
rond 2027 tot een aantrekkelijk aanbod en gedragen uitvoeringsplan komen.

In september 2023 werd de eerste bijeenkomst in Oog in Al georganiseerd. Sindsdien hebben er meerdere
bijeenkomsten in de buurt plaatsgevonden, zowel op initiatief van gemeente als van Oog voor Warmte. Verslagen van
eerdere gemeentelijke bijeenkomsten zijn te vinden op Denk mee over Utrecht. Informatie over de bijeenkomsten van
Oog voor Warmte, waaronder de jaarlijkse ALV, staan op de_website van het initiatief.

Kernboodschap

Vooraf hadden we de volgende kernboodschap geformuleerd:

We staan aan het begin van een grote transitie: heel Nederland wordt aardgasvrij. In Utrecht nemen we de tijd om de
overstap naar duurzame warmte zorgvuldig voor te bereiden, buurt voor buurt, samen met bewoners en andere
betrokkenen. Veel is nieuw en in verandering, qua techniek, maar zeker ook qua wetgeving en rolverdeling. Waar de
warmtesector vroeger werd gedomineerd door commerciéle warmtebedrijven, komt er door invoering van de nieuwe
warmtewet een belangrijke rol voor publieke warmtebedrijven en meer ruimte voor bewonersinitiatieven om het
(deels) zelf te doen. In Oog in Al zijn bewoners opgestaan die als warmtegemeenschap zelf een lokaal
buurtwarmtenet willen aanleggen. Als gemeente ondersteunen we dit initiatief. Samen onderzoeken we of het
mogelijk is tot een haalbaar en betaalbaar aanbod te komen voor iedereen.


https://denkmee.utrecht.nl/nl-NL/events/334a9c41-eba8-4914-90a0-e7f4f2ea209a
https://oogvoorwarmte.nl/
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Bijeenkomst Halve Maan op 21 mei

Op 21 mei 2025 vond de eerste informatiebijeenkomst voor bewoners uit Halve Maan plaats. Eerder waren zij niet
uitgenodigd voor aardgasvrije bijeenkomsten, omdat in de Transitievisie Warmte (2019) het cluster Oog in Al slechts
de 1500 woningen uit de CBS buurt Oog in Al betrof. In 2024 is een nader haalbaarheidsonderzoek gedaan voor Oog
in Al. Daaruit bleek dat het beter is het Amsterdamrijnkanaal te gebruiken als bron voor aquathermie in plaats van het
Merwedekanaal. Daarop is onderzocht of het technisch en economisch wenselijk is om ook de naastgelegen buurten
Halve Maan Noord en Zuid mee te nemen in het systeemontwerp. Dit was het geval en het college heeft op 24
november 2024 besloten Halve Maan toe te voegen aan de scope van het project. Doordat de bewoners van Halve
Maan niet eerder hebben geparticipeerd, is er een informatieachterstand met bewoners uit Oog in Al. De avond op 21
mei was een eerste aanzet om op een gelijk kennisniveau te komen.

Wijkbericht

Programma op woensdsg 21 mel 2025 Kunt u niet naar de informatiebijeenkomst komen of hulp
1 19.00-19.15 Inloop met koffie en thee nodig bij de vragenlijst?
v 3.8 Ut re C h-t 10.15—19.30 Gemeente Utrecht over aardgasvry Dan praten we u grasg bijtidens de maandelijse inioop
§ i 18.30-16.45 Gog voor Warmte, wie zin 2} en wat doen 2i? 0p e earste woenadag van de maand op het Herderpiein
4 — - 19.45-20.00 Afsluiting en introductie kraampjes in Halve Maan-Noord. De gemeents is aamwezig op
> am ¥ 20.00-21.00 Informatiemarkt krasmpyes Wwoensdagmiddag van 15.00-16.00 uur 0p 4 juni en 2 ul
aanstaande om uw vragen te beantwoorden
" aardgasvrij N ee—
) kramen met meer informatie over de volgende ondenwerpen: Meer weten over wat de gemeente gaat doen?
2 5 o ron oo s
Samen komen we er dichterbij e s o ey
+ Gog voor Warmie energiecodperatie Zelf aan de slag
b + Isoleren en besparen (advies over subsidies etc.) an de slag met energie besparen of isoleren?
+ Energieadviseurs van het Energiepaleis Voig de wegwizer 0p jouwhulssbmmer.nlutrecht
We heipen u grasg op weg met praktische informae.
- Wet vindt u belangrij? adves, actes en finandiering
Onderzoek naar Halve Maan aardgasvrij et
code voor het invullen van een vragenlijst. De vragenlijst gaat
Utrecht wil een duurzame stad zijn. Daarom stappen wa in de toekomst over op aardgasvrij verwarmen e i
‘on koken. We onderzoeken in uw buurt of aardgasvrij op een goede en betaalbare manier kan. otk i iapiont bt il it B s Sk i b
Ook helpt de gemeente Utrecht u graag om uw woning klaar te maken voor een aardgasvrije toekomst. ongeveer 10 minuten en u kunt de vragenlst tot 8 juni invullen. voor Halve Maan aardgasvry. Ik help u
Met praktische informatie, advies, acties en financiering voor het verduurzamen van uw woning. Yisbleckrtopeiuirprictetin de
Meer weten? Kom naar onze informatiemarkt. N i voodberakden o 6ass
duurzame manier van verwarmen
Naast de buut Halve Maan ligt de buurt Oog in Al In deze met Oog voor Warmte kijken of Halve Maan onderdeel kan
buurt werkt een groep bewoners (energiecodperatie Oog Ziin van dit plan. We zijn benieuwd wat de bewoners van  energle@utrecht.nl
Voor Warmte) aan een plan voor een eigen warmiene in Halve Maan van dit dee vinden. % 14030 vrasg naar Mara Schatt

de buurt. De bron van dit warmtenet wordt mogelik het
Amsterdam-Rijnkanaal. De gemeente Utrecht wil samen

Informatiemarkt woensdag 21 mei 2025
Wit u meer horen over het proces naar aardgasv, het inatief Oog voor Wanmte en weten wat u zelf sl kunt doen om uw
huis voor te bereiden 0p de overstap naar aardgaswri? Bezoek dan onze informatiemarit.
) Wanneer: woensdag 21 mei 2025
@® Tijd: 18.00-21.00 vur
© Waar: A Beautful Mess, Joseph Haydnizan 2A in Utrecht
Wi vertellen u meer over nasr aardgasvrije buurt
"

aan de siag gaan. Daamasst geven we u cok handige t ww woning.
Deze informatiemari is voor huiseigenaren én huurders. U hoeft zich niet aan te melden.

Utrecht.nl/aardgasvrij

1 +20 s o o e o 1 & soavoms |

Figuur 1. Uitnodiging via wijkbericht voor bewoners Halve Maan

Betrokkenen
Alle inwoners? uit Halve Maan Noord en Halve Maan zuid waren uitgenodigd voor de tweede bijeenkomst. De
volgende belanghebbenden zijn hierin meegenomen:

e Eigenaar-bewoners

e Huurders sociale huur (vooral Woonin)

e Huurders particuliere huur

e Particuliere verhuurders

e Bestuurders en eigenaren van VVE’s (vereniging van eigenaars)

De volgende betrokkenen vanuit de gemeente en samenwerkingspartners waren daarnaast aanwezig tijdens de
bijeenkomsten:
e Buurtcodperatie Oog voor Warmte

1 Voor zowel Halve Maan als Oog in Al hebben ook alle ondernemers het wijkbericht ontvangen. Hierin worden ondernemers niet specifiek
benoemd maar middels het wijkbericht worden ze wel op de hoogte gehouden. Door de afdeling Bedrijven en Maatschappelijk vastgoed wordt een
aanpak opgericht die zich focust op de ondernemers en hun specifieke behoeftes
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e Gemeente Utrecht team ‘Buurtaanpak aardgasvrij’ om bewoners te informeren over het
voorafgaande proces en vervolgstappen

o Energiepaleis als onafhankelijk adviesbureau om inwoners te adviseren over de spijtvrije
maatregelen.

e Gemeente Utrecht team ‘Wonen’ vanuit de pijler energiebesparing door onder andere isoleren
van gebouwen.

e Energiebox ter promotie voor het aanvragen van de gratis energiebox gericht op huurders.

Vorm bijeenkomst

De bijeenkomst vond plaats in restaurant A Beautiful Mess. Vanaf 19.00u konden mensen inlopen voor een kop koffie
of thee. Rond 19.15u starten we met een plenair gedeelte van ongeveer 45 minuten waarbij eerst Mila Verdonk van
de gemeente uitlegde waarom we wereldwijd van het aardgas af willen en hoe we daar in Utrecht aan werken. Daarna
vertelde Dymph Hoffmans van Oog voor Warmte meer over hun initiatief en over het onderzoek dat we gezamenlijk al
hebben gedaan. Ook moedigde ze de bewoners van Halve Maan aan om zich bij Oog voor Warmte aan te sluiten en
zelf ook in actie te komen. Aangegeven werd dat Oog voor Warmte, wanneer de bewoners dat willen en er behoefte
aan hebben, graag met hen samenwerkt bij de ontwikkeling van het komende warmtenet. Na het plenaire gedeelte
was er een informatiemarkt waarbij bewoners langs een aantal tafels konden lopen om advies te krijgen, vragen te
stellen of meer informatie op te halen over Oog voor Warmte of het proces van de gemeente.

Algemene sfeer en impressie

De bijeenkomst werd niet druk bezocht, er waren 23 bewoners aanwezig. De sfeer werd door de organisatie en na
rondvraag bij bewoners als prettig ervaren. Bewoners hadden veel goede vragen, lieten ons en elkaar uitpraten en
waren te spreken over de organisatie. Ook kreeg Oog voor Warmte veel complimenten voor het werk dat ze al
hebben gedaan.

Inbreng en resultaat

Bewoners hadden na het plenaire gedeelte een aantal zorgen, vragen en complimenten. Veel vragen zijn plenair
behandeld, maar bewoners hadden vooral vragen over hun persoonlijke situatie. Deze zijn vooral tijdens de
informatiemarkt beantwoord. De mees gestelde vragen zijn toegevoegd aan het overzicht van de vragen en
antwoorden op de hoofdpagina van de_denkmee website van Oog in al. De thema’s waar mensen deze avond vooral
vragen over hadden:

Betrouwbaarheid warmtenet

Een aantal dagen voor de bijeenkomst in Halve Maan was er een grote stroomstoring in Spanje, waarbij mensen twee
dagen zonder elektriciteit zaten. Daarnaast had Israél net Iran aangevallen, dus de geopolitieke spanningen waren
voelbaar tijdens de avond in Oog in Al. Mensen maakten zich hierdoor zorgen om de grote afhankelijkheid van
elektriciteit bij een warmtenet. Wat als de toegang tot elektriciteit wordt geblokkeerd. Liever houden ze 66k nog
aardgas, zodat het risico wat meer gespreid wordt.


https://denkmee.utrecht.nl/nl-NL/projects/ooginal-aardgasvrij
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Netcongestie
Ook waren er een aantal vragen over netcongestie. Hoe realistisch is het om nu een lokaal warmtenet aan te leggen
als het net helemaal vol zit en je geen aansluitingen meer krijgt.

De betrokkenheid van Woonin

Anders dan in Oog in Al, wonen er in Halve Maan Noord & Zuid ook veel huurders. De meeste van deze huurders
huren via Woonin. In een deel van de appartementen is Woonin net geweest voor onderhoud, maar veel huurders zijn
ontevreden over de staat van hun huis. Er komt veel schimmel voor, dit hadden we ook al van Woonin zelf gehoord en
zij zijn bezig dit te verbeteren. Tijdens de informatieavond vroegen huurders naar de plannen van Woonin en op welke
wijze zij bij aardgasvrij betrokken zijn.

Systeemvragen

Er werden een aantal vragen gesteld over de genoemde technische systemen. Hoe zit het bijvoorbeeld met het lawaai
van een collectief systeem en blijft er wel genoeg warmte in het Amsterdam-Rijnkanaal nu dat Nederland droger
wordt?

Kosten
Ook blijken bewoners bezorg over de kosten die er komen met het nieuwe systeem. Is het nog betaalbaar?

Bijeenkomst Oog in Al op 19 juni

Op 19 juni vond de bijeenkomst plaats voor bewoners van Oog in Al. Het was alweer de vierde bijeenkomst sinds de
start van het aardgasvrije traject in 2023. Doel van de avond was de bewoners te informeren over de ontwikkelingen
van het afgelopen jaar en hen te informeren en te betrekken bij de keuze die gemaakt gaat worden tussen de twee
technieken voor het warmtenet. Oog voor Warmte had twee weken voor de bijeenkomst een buurtkrant bezorgd bij

alle bewoners van Oog in Al met uitgebreide informatie hierover.

Juni 2025

Wijkbericht

aardgasvrij

)

Informatiebijeenkomst Oog in Al aardgasvrij

Utrecht wil een duurzame stad zijn. Daarom stappen we over op aardgasvrij verwarmen en koken. In uw buurt
is onderzocht hoe aardgasvrij op een goede en betaalbare manier kan. We zijn een stap verder in dit proces
en we vertellen u hier graag over tijdens de informatiebijeenkomst.

Wat is er de afgelopen tijd gebeurd?
In Oog in Al is de afgelopen twee jaar onderzoek gedaan

naar de mogelijkheden om uw buurt te verwarmen

zonder aardgas. Dit heeft de gemeente in samenwerking

met energiecodperatie Oog voor Warmte gedaan. Er is
onderzocht wat buurtbewoners belangrijk vinden bij een
nieuwe warmteoplossing. Op basis daarvan lijkt een
buurtwarmtenet met warmte uit een lokale bron het meest
geschikt voor Oog in Al. Die lokale bron is in deze buurt

het i Met wordt warmte

uit het water gehaald om huizen te verwarmen. Een grote
buurtwarmtepomp of kleine pompen in elke woning warmen
het water in het warmtenet verder op tot de juiste temperatuur.

Informatiebijeenkomst
donderdag 19 juni 2025

Tijdens de informatiebijeenkomst hoort u meer
over het proces naar aardgasvrij, de mogelijke
aquathermie- varianten, de rol van buurtinitiatief
Oog voor Warmte en wat u nu al zelf kunt doen in
uw woning om straks goed voorbereid te zijn.

[*) Wanneer: donderdag 19 juni 2025
© Tijd: 19:00 - 21:00 uur

© Waar: Zalencentrum NDC Den Hommel
(Kennedylaan 9)

Figuur 2: Uitnodiging via Wijkbericht bewoners Oog in Al

Buurtinitiatief Oog voor Warmte

In Oog in Al werken we als gemeente samen met Oog voor
Warmte. Dit bewonersinitiatief Is inmiddels uitgegroeid tot een
energiecoBiperatie met ruim honderd leden. Oog voor Warmte
streeft naar een ‘en duurzame met

Aanmelden

Aanmelden voor de informatie-

bijeenkomst kan door te mailen naar
nl. Vermeld

zeggenschap voor buurtbewoners.

Hiervaor wil Oog voor Warmte een buurtwarmtebedriif oprichten
waarvan de 5 (met de als
leden) voor minimaal 51% eigenaar is. Zij werken de komende:
maanden aan een Buurtenergieplan. Dit plan beschrijft onder
andere het ontwerp voor het buurtwarmtesysteem, de business
case (de financiéle haalbaarheid) en de organisatievorm van
het toekomstige warmtebedrijf.

Programma donderdag 19 juni
19:00 - 19:15 Ontvangst met koffie en thee

19:15 - 19:45 Update vanuit gemeente en Gog voor Warmte
19:45 - 20:15 Deelsessies ronde 1

20:15 - 20:45 Deelsessies ronde 2

20:45 - Einde met aansluitende borrel

Declsessies

« Gemeente Utrecht: het proces naar aardgasvrij
Tiidens deze deelsessie vertelt de gemeente hoe in Utrecht
wordt gewerkt aan sen aardgasvrije stad. De raad besluit
binnenkort over het nieuwe warmtebeleid; er wordt een
publiek opgericht en de met
buurtinitiatieven krijgt steeds meer vorm. Wat betekent dit
voor Oog in Al?

+ Oog voor Warmte: wensen van bewoners
Oog voor Warmte gaat graag met u in gesprek over wat
voor soort warmtenet het beste past bij de buurt. Binnenkort
kunnen er keuzes gemaakt worden over de temperatuur van
het warmtenet: wel of geen warmtepomp in de woning: de
plaatsing van nieuwe trafohuisjes of overdrachtsstations etc.
Wij vinden het belangrijk om die keuze samen met de buurt
te maken. U kunt tijdens deze open sessie bij een van de
mensen van Oog voor Warmte terecht met uw vragen

* Hoe maak je jouw woning klaar voor een aardgasvrije
oplossing?
wan bureau vertellen wat er
nodig is om uw woning klaar te maken voor een warmtenet
of warmtepomp. Ze gaan specifiek in op het type huizen
in Oog en Al en geven ter plekke hulp en advies over het
verduurzamen van uw woning.

hierbij in de titel ‘Aanmelden
informatiebijeenkomst Oog in AI"
Aanmelden voor deze avond is niet
wverplicht. Wij vinden het fijn om te
weten wat er aan ruimte nodig is.

Kunt u niet naar de informatiebijeenkomst komen?
Dan praten we u graag bij tjdens ans spreekuur op

26 en 27 juni van 8:00 o 12:00 uur wijkbureau West. Oog
voor Warmte zal ook aanwezig zijn tidens dit spreekuur.
Meer weten aver wat de gemeente gaat doen? Kijk dan op
utrecht.nl/eoginalaardgasvrij of denkmee.utrecht.nl/
ooginal-aardgaswrij. Hier wordt meer informatie gedipload.

Meer informatie of vragen?
Ik ben Mara Schaft, uw aanspreekpunt
voor Oog in Al aardgasvri. Ik help u
graag verder bij ideen of vragen over
hoe u zich kunt voorbereiden op een
duurzame manier van verwarmen

2 energie@utrecht.nl
%, 14 030 vraag naar Mara Schatt
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Betrokkenen

Alle inwoners uit Oog in Al waren uitgenodigd voor deze bijeenkomst. Bewoners uit Halve Maan waren ook welkom,
maar hebben hiervoor geen uitnodiging gekregen via een wijkbericht, doordat er voor hen een aparte avond is
georganiseerd op 21 mei. Mogelijk hebben zij de uitnodiging wel gezien via sociale media, de nieuwsbrief van Oog
voor Warmte en het krantje dat Oog voor Warmte in de wijk heeft verspreid. Bij volgende bijeenkomsten worden
bewoners uit Oog in Al en Halve Maan als één doelgroep beschouwd en allen uitgenodigd voor dezelfde
bijeenkomsten. Nu vonden we dit niet wenselijk i.v.m. de informatieachterstand.

De volgende betrokkenen vanuit de gemeente en samenwerkingspartners waren daarnaast aanwezig tijdens de
bijeenkomsten:
e Buurtcodperatie Oog voor Warmte
o Energiepaleis als onafhankelijk adviesbureau om inwoners te adviseren over de spijtvrije
maatregelen.
e Buurtwarmte/Energie Samen als procesbegeleider van Oog voor Warmte
e Hogeschool Utrecht (in het kader van Europees subsidieproject E2C)
e Gemeente Utrecht team ‘Wonen’ vanuit de pijler energiebesparing door onder andere isoleren
van gebouwen

Vorm bijeenkomst

Deze avond vond plaats in NDC Den Hommel. Om 19.15u trapte wethouder Senna Maatoug de avond af met
inspirerende woorden over het belang van bewonersinitiatieven. Daarna vertelde Mila Verdonk van de gemeente wat
over het waarom van dit traject naar aardgasvrij. Dymph Hoffmans van Oog voor Warmte vertelde vervolgens over
Oog voor Warmte en de ambitie van het initiatief om een warmtegemeenschap te worden. Ook vertelde zij over de
keuzes die nu voorliggen bij het verder uitwerken van een buurtwarmtenet. Vervolgens nam Jort Meijer, ook van Oog
voor Warmte, het over om de verschillen tussen een MT- (midden temperatuur) en een ZLT (zeer lage temperatuur) -
warmtenet toe te lichten. Na het plenaire gedeelte konden bezoekers kiezen om naar de sub zalen te gaan: 1.
Energiepaleis over het verduurzamen van de woning, 2. Oog voor Warmte over MT vs. ZLT net en 3. Gemeente
Utrecht over de nieuwe wetgeving (Wcw) en de toekomstige rol van warmtegemeenschappen en het publieke
warmtebedrijf van de gemeente.

Energiepaleis en Gemeente Utrecht hadden in de sub zalen plenaire presentaties met ruimte voor vragen. Oog voor
Warmte had een inloop waarbij bewoners met één van de 15 vrijwilligers van Oog voor Warmte in gesprek konden
gaan over de verschillen tussen beide systeemkeuzes.

Algemene sfeer en impressie

De avond was druk bezocht met 94 bezoekers. Het was een heel warme avond en dat was binnen ook te merken. De
ramen werden opengezet, maar het bleef vrij warm. De sfeer werd ervaren als rustig en prettig. De vragen die gesteld
werden tijdens het plenaire gedeelde waren constructief kritisch. Ook tijdens de presentatie van de Gemeente Utrecht
in een van de sub zalen werden kritische vragen gesteld waardoor de presentatie meer de vorm kreeg van een plenair
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gesprek. De inloop van Oog voor Warmte verliep een beetje rommelig doordat de ruimte niet zo groot was en de
bezoekers niet direct duidelijk zagen waar ze voor welke informatie moesten zijn. Er is wel veel informatie
uitgewisseld en veel vragen van bewoners zijn door de vrijwilligers van Oog voor Warmte beantwoord.

Inbreng en resultaat

De avond was succesvol; veel bezoekers, prettige sfeer, betrokken en kritische vragen en interessante discussie
Het doel van Oog voor Warmte was om tijdens de avond informatie te verstrekken over de kenmerken en verschillen
tussen een Warmtenet met Midden Temperatuur (MT) of met Zeer Lage Temperatuur . Uit de opmerkingen en
vragen bleek dat de meningen hierover verdeeld zijn. Veel vragen gingen tijdens de avond over de techniek en de
verschillen tussen de systemen. Zoals verwacht gingen vrij veel vragen over de techniek, ruimte en gedoe in de
woning en de kosten. Alle vragen zijn opgenomen in de Q&A (zie bijlage). Naast techniek waren de belangrijkste
thema’s:

Warmtegemeenschap

Bewoners waren heel benieuwd hoe een warmtegemeenschap werkt en of het een groep bewoners wel gaat lukken

om als een warmtebedrijf te functioneren. Ze vroegen zich ook af hoe een warmtegemeenschap zich verhoudt tot het
publieke warmtebedrijf (waarschijnlijk HVC) van de gemeente. Waarom gaan we het als bewoners zelf uitzoeken als

HVC het ook meteen kan doen? Waarom lukt het ons wel terwijl het Eneco in Overvecht niet is gelukt?

Eigenaarschap

In vergelijking met eerdere avonden werden er meer vragen gesteld over de juridische constructie. Wat betekent het
om (mede)eigenaar van een warmtenet te zijn? Kunnen alleen bewoners aandelen kopen en kan je die aandelen dan
ook weer verkopen bij verhuizing? Of ben je als afnemer altijd automatisch eigenaar? Op de meeste vragen hebben
we nog niet alle antwoorden. Dit is een thema wat komend jaar wordt uitgewerkt.

Inloopbijeenkomsten

Op 4 juni vond de inloopbijeenkomst in Halve Maan plaats. Deze waren op het Herdersplein, bij de maandelijkse
bijeenkomst van gemeente, corporaties en welzijn van 15.00 tot 16.00

In Oog in Al vonden de inloopochtenden op 26 en 27 juni plaats op wijkbureau West, tijdens een spreekuur van 09.00
tot 12.00u.

Algemene sfeer en impressie/lnbreng en resultaat Halve Maan

Tijdens de inloopbijeenkomst van Halve Maan was alleen de desbetreffende wijkadviseur en een teamlid van de
buurtaanpak aardgasvrij aanwezig. Wegens omstandigheden hadden de corporaties, wijkagent en welzijn instanties
zoals DOCK afgezegd. Tijdens de inloopbijeenkomst is er 1 bewoner langsgekomen. Deze bewoner had klachten
over zijn woning die de bewoner huurt bij Woonin (de eerder genoemde schimmel). Na een uitvoerig gesprek zijn er
tussen de wijkadviseur en de bewoner vervolgstappen gepland.

Er is een voelbaar verschil in de buurt Halve Maan tussen ‘Noord en Zuid'. Kijkende naar de sociaaleconomische
profielen van de buurten telt Halve Maan Noord meer huurwoningen en wordt er gesproken van een toenemende
problemen in de wijk, mede als gevolg van sociaaleconomische achterstanden en taalbarrieres. Halve Maan Zuid kent
overeenkomsten met Oog in Al: meer koopkrachtige mensen met koopwoningen en daarmee ook een grotere
interesse in het aardgasvrij onderwerp.

Algemene sfeer en impressie/lnbreng en resultaat Oog in Al
Tijdens de inloopbijeenkomsten zijn er zo’n twintig bezoekers geweest. Sommige bezoekers kwamen hun steun
betuigen voor het aardgasvrij maken van de wijk, anderen waren juist wat kritischer, omdat ze zich overlopen voelen
door de beslissingen die al genomen zijn. “Je moet de kip niet vragen of hij gebraden of gekookt moet worden”.
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Thema’s die tijdens de inloopbijeenkomsten ter sprake kwamen:

Klaarhamerwoningen

Er kwam een bewoner langs om te vragen wat er mogelijk is met de zgn. “Klaarhamer-woningen”. Dit zijn meer dan
100 monumentale woningen die rond 1920 zijn ontworpen door architect Piet Klaarhamer. Ze hebben o.a. stalen
kozijnen die niet aangepast mogen worden. We hebben afgesproken dat we na de zomer een adviesbureau
inschakelen om mee te denken over de aanpak van deze gemeentelijke monumenten.

Besluitvorming

Mensen hadden n.a.v. het buurtkrantje van Oog voor Warmte vragen over de besluitvorming over ZLT of MT-net. Wie
neemt welke beslissing en op basis waarvan? In het krantje staat dat je lid moet zijn van Oog voor Warmte om op de
ALV mee te mogen beslissen? Hoe democratisch is dat? Zijn de ‘progressieve leden’ van Oog voor Warmte dan niet
te veel aan het bepalen voor de hele wijk?

Nieuwe technieken

Een bewoner had een krantenartikel meegenomen van een nieuwe technologie waarbij warmte in de muren van
woningen wordt gestopt. Er kwamen meerdere vragen of we er wel goed aan doen als één van de eerste wijken over
te gaan. Moeten we niet wachten tot technieken zich meer hebben bewezen?

Verschil ZLT en MT

Doordat buurtgenoten in Oog in Al is gevraagd door Oog voor Warmte om een enquéte in te vullen over ZLT vs. MT-
net gingen veel van de vragen over de verschillen. Mensen wilden weten wat dit voor isolatieniveau betekent, maar
ook hoe groot de boiler is in beide gevallen. Ook waren er veel vragen over het kostenplaatje per woning en of dat
uitmaakt per systeem. lemand gaf aan nog graag voor beide opties (ZLT en MT) een eindgebruikers-plaatje te zien
voordat één richting wordt gekozen.

Geleerde lessen

- We vragen ons af of een plenaire bijeenkomst nog wel het juiste middel is in Oog in Al. We zien veel dezelfde
gezichten en bereiken dus ook een grote groep nog niet. De aanvullende inloopbijeenkomsten op het
wijkbureau West werden druk bezocht. Misschien volgende keer i.p.v. een grote plenaire bijeenkomst een
meerdaagse inloop die zich focussen op bepaalde doelgroepen of woningsoorten in de wijk.

- Bewoners gaven tijdens de inloopbijeenkomsten aan dat een wijkbericht twee weken voor de bijeenkomst te
kort dag is. Dan zijn de agenda’s al volgelopen.

- De vragenlijst van Oog voor Warmte die gekoppeld was aan de buurtkrant was maar door 12% van de
wijkbewoners ingevuld. Aan het buurtonderzoek wat vorig jaar door Eneus is uitgevoerd werd door 34%
deelgenomen. Dit kan natuurlijk liggen aan het onderwerp en de vragen. Echter opvallend was dat de enquéte
van Oog voor Warmte alleen digitaal kon worden ingevuld. Het onderzoek van Enneus kom ook schriftelijk
worden ingevuld. Dat werd door veel mensen gedaan.(48%)



